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POUCENIE PRE NAVSTEVNIKOV WEBQVYCH STRANOK

Oddiel 1 — Totoznost a kontaktné udaje prevadzkovatela

Vase osobné udaje budu spracuvané podla prislusnych prdvnych predpisov o ochrane osobnych Udajov
prevadzkovatelom:

Unilabs Slovensko, s.r.o., Zaborského 2, 036 01 Martin, Slovensko.

Oddiel 2 — Ugely spractvania, pravny zaklad a lehota uchovavania tdajov

Spoloénost Unilabs Slovensko, s. r. 0. spraciva Vase osobné Udaje elektronicky prostrednictvom
automatizovanych informacnych systémov, ktoré prevadzkuje sama alebo prostrednictvom svojich
obchodnych partnerov - poskytovatelov analytickych sluzieb.

Ak nase webové stranky pouzivate len pre informdciu, neregistrujete sa, nebudete nakupovat v online
obchode, ani nebudete vyuzivat ziadne iné sluzby, pri ktorych by ste zadavali svoje osobné Udaje,
budeme o Vas zhromaZdovat len osobné Udaje, ktoré nam automaticky odovzda vas prehliadac. S
pomocou poskytovatelov analytickych sluZieb v pozicii tretich stran pri Vasej ndvsteve nasej webovej
lokality budeme zhromaZdovat len informacie, ktoré ndm pomahaju analyzovat, ako prechadzate po
webovej lokalite. Medzi tieto informacie patri adresa IP, geograficka poloha zariadenia, typ prehliadaca,
jazyk prehliadaca, datum a ¢as Vasej poZiadavky, Casy Vasich navstev, zobrazenia stranok a prvky stranok
(napr. odkazy), na ktoré kliknete.

Vase osobné udaje budu spracovdvané na tieto Ucely a v sulade s pravnym zdkladom, ako je uvedené

nizsie:

Sprava webovej stranky Opravneny zaujem rozvijat webovu
stranku

Komunikacia s existujucimi a potencidlnymi Suhlas

zakaznikmi prostrednictvom sluzby Mailchimp

Komunikacia s existujucimi a potencidlnymi Opravneny zdujem rozvijat webovu

zakaznikmi prostrednictvom inych prostriedkov stranku

Komunikacia so zdkaznikmi na podklade Suhlas

zakaznikom vyplneného kontaktného formulara

Dalsie informacie tykajlice sa pouZitia cookies:

Na nasom webe alebo v e-mailovych spravach smieme pouzivat sibory cookies, pixelové znacky,
webovu signalizaciu, priehladné stibory GIF alebo iné podobné nastroje, ktoré nam pomdhajui uvedené
informacie zhromaZdovat a analyzovat. Tieto informacie vyuZivame na poskytovanie lepsieho a
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relevantnejsieho obsahu na nasej lokalite, na identifikaciu a opravu problémov a na zlepSenie celkového
dojmu z nasej lokality.

Ak si nezeldte, aby boli Vase udaje zhromazdované pomocou tychto technoldégii mozete takéto
zhromazdovanie Udajov odmietnut. Bez ohladu na nastroje v prechadzajucej vete, ak predpisy vyzaduju
pre spracuvanie osobnych Udajov pri vyuZiti automatizovanych systémov Vas suhlas, vidy budeme
spracuvat osobné Udaje vylu¢ne po ziskani Vasho suhlasu.

Cookies su malé textové sibory ukladané pomocou internetového prehliadaca do operacného systému
na osobnych pocitacoch (PC), tabletoch alebo smartfénoch. Vidy mate moznost rozhodnut sa udelit
nam suhlas s pouzitim cookies a spravovat svoje predvolby tykajlice sa cookies na webovej lokalite.
Suhlas s pouzivanim suborov cookies mozZete udelit zakliknutim prislusného policka v liste, ktora sa Vam
automaticky zobrazi pri navsteve webovej lokality. Ukladaniu siborov cookies mézete zabranit
nastavenim Vasho prehliadaca. Niektoré konkrétne subory cookies su vSak potrebné na zékladné
fungovanie webov, a preto tieto sibory cookies nemozZete zakazat. BlizSie informacie o podmienkach ich
vyuzivania ndjdete v ¢asti Cookies.

. Povinné cookies:
su nevyhnutne potrebné pre spravne fungovanie webu a na vyuzitie nasich sluzieb.
Nemozno ich deaktivovat (napr. sfunkénenie navigacie, uchovanie vasich produktov v kosiku
do dalsej navstevy a pod). Su spractvané priamo prevadzkovatelom. Zoznam cookies:
a. PHPSESSID - Su to cookie typu HTML generované aplikaciami zaloZzenymi na jazyku PHP.
Toto je univerzalny identifikator pouzivany na udrzbu premennych reldcii pouzivatelov.
Spravidla ide o nahodne vygenerované Cislo, spdsob jeho pouzitia moze byt Specificky
pre dany web, ale dobrym prikladom je udrzanie prihldseného stavu pouzivatela medzi
strdnkami. SU spracovavané na dobu 3 mesiacov a 1 diia.
1l Funkcné cookies:
zarucuju funkcie, bez ktroych by ste nemohli pouZivat webovu stranku tak, ako sa
predpoklada a vyrazne zlepsSuju vas zazitok z prehliadania tohto webu. SliZia napriklad na
uchovanie vasich nastaveni. SU spracovavané priamo prevadzkovatelom. Zoznam:
a. nette-browser - Cookie typu HTTP pouZivané tzv. Nette frameworkom pre ucely
monitorovania session. Su spracovdvané po dobu Vasej navstevy na nasich strankach.
1. Analytické cookies:
Prevadzkovatel pouZiva na svojich webovych strankach cookies tretich strdn na analytické
Ucely. Jednd sa o zhromazZdovanie dat a informacii, prostrednictvom ktorych sa vyhodnocuje
pouzivanie stranky a vytvaraju spravy o Vasej aktivite ako navstevnika web stranky, vo forme
Statistik, za u¢elom skvalitnenia sluZieb Prevadzkovatela a poskytnutia dalSich sluzieb
spojenych s jej pouzivanim. ZhromaZzdené data o navstevnosti a aktivitach sa vyhodnocuja v
anonymne]j podobe. MdZeme tak vdaka nim vylep3ovat nas internetovy obchod a
skvalithovat sluzby. Ide o zhromazdovanie cookies pre Google Analytics (Google Inc., 1600
Amphitheater Parkway, Mountain View, CA 94043, USA). Vyhlasenie Google o ochrane
Udajov je zverejnené na: http://www.google.com/intl/sk/policies/privacy/.
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a. _ga— Cookie typu HTTP. Tento nazov suboru cookie je spojeny s Google Universal
Analytics - o je vyznamnad aktualizdcia beznejsSie pouzivanej analytickej sluzby
spoloc¢nosti Google. Tento subor cookie sa pouziva na odliSenie jedinecnych
pouzivatelov priradenim ndhodne vygenerovaného Cisla ako identifikatora klienta. Je
zahrnuta v kazdej poziadavke na stranku na webe a slizi na vypocet Udajov o
navstevnikoch, reldcidch a kampaniach pre analytické prehfady webovych stranok.
Spracovavané su po dobu 2 rokov.

b. gat UA-38716852-1 — Cookie typu HTTP. Je to sibor cookie typu nastaveny sluzbou
Google Analytics, kde prvok vzoru v nazve obsahuje jedine¢né identifikacné ¢islo Uctu
alebo webovej stranky, ktorej sa tyka. Je to variacia siboru _gat, ktory sa pouziva na
obmedzenie mnoZstva Udajov zaznamenanych spolo¢nostou Google na webovych
strankach s velkym objemom prevadzky. Je spracovavany po dobu 1 minuty.

c. _gid- Cookie typu HTTP. Tento subor cookie nastavuje sluzba Google Analytics. Uklada a
aktualizuje jedinecnd hodnotu pre kazdu navstivenu stranku a pouZiva sa na pocitanie a
sledovanie zobrazeni stranky. Cookie sa pouziva na dobu 1 der.

Marketingové

ukladaju informacie o nasich web strankach, ktoré ste navstivili a reklamné kampane, ktoré

ste videli a na ktoré ste klikli. On-line reklamné sledovacie subory cookies Vam zobrazuju on-

line reklamy na zaklade toho, ¢o ste si pozreli a na ¢o ste klikli, a tieZ na zaklade stranok
nasho webového sidla, ktoré ste navstivili. Pouzivame ich na prispésobenie ponuk a reklam
priamo pre vas.

Zhromazdovanie dat pomocou cookies pre Facebook pixel (Facebook Ireland Limited, 4

Grand Canal Square, Dublin 2, irsko). Vyhlasenie Facebook o ochrane tdajov je zverejnené

na: https://www.facebook.com/policy.php

a. _fbp— Cookie typu HTTP. Pouziva ho Facebook na dodanie radu reklamnych produktov,
ako napriklad ponukanie cien v redlnom ¢ase od inzerentov tretich stran. Spracovdva sa
na dobu 3 mesiacov.

ZhromaZdovanie dat pomocou cookies pre Google Ads (Google Ireland Limited, Gordon

House, Barrow Street, Dublin 4, irsko). Vyhlasenie Google o ochrane tdajov je zverejnené

na: https://www.google.com/policies/privacy.

b. IDE - Tento subor cookie nastavuje spolo¢nost Doubleclick (ktord viastni spolo¢nost
Google) a vykondva informacie o tom, ako koncovy pouZivatel pouZiva webovu stranku,
a o akejkolvek reklame, ktord mohol koncovy pouZivatel vidiet pred navstevou uvedenej
webovej stranky. Spracovdva sa na dobu 1 rok.

c. test_cookie - Tento subor cookie nastavuje spoloénost DoubleClick (ktoru vlastni
spolocnost Google) s cielom zistit, ¢i prehliada¢ navstevnika webu podporuje stibory
cookie. Spracovava sa na dobu 15 minut.

d. VISITOR_INFO1_LIVE - Tento subor cookie nastavuje Youtube, aby sledoval preferencie
pouzivatelov pre videa Youtube vioZené do webovych stranok. Méze tiez urcit, €i
navstevnik webovych strdnok pouZiva novu alebo staru verziu rozhrania Youtube.
Spracovava sa na dobu 6 mesiacov.
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e. YSC - Tento subor cookie nastavuje sluzba YouTube na sledovanie zobrazeni vloZzenych
videi. Spracovdva sa po dobu Vasej navstevy na nasej webovej stranke.

Oddiel 3 - Profilovanie

(Neuplatnuje sa — bez profilovania)

Oddiel 4 — Nepriame ziskavanie udajov

(Neuplatnuje sa — bez nepriameho ziskavania udajov)
Oddiel 5 — Kategorie prijemcov osobnych tdajov

Vase osobné udaje mozu byt poskytované:

e Oprdvnenym zamestnancom zodpovedajucim za marketingové a obchodné ¢innosti vratane
poskytovania sluzieb prostrednictvom call centra,

e Oprdvnenym zamestnancom laboratdria zodpovedajicim za odborné medicinske poradenské a
konzulta¢né Cinnosti vratane poskytovania sluZieb prostrednictvom laboratérnej diagnostiky,

e Poskytovatelom sluZieb, ktori konaju v naSom mene a pomahaju nam pri riadeni nasich aktivit.

Oddiel 6 — Lehoty uchovavania osobnych tudajov

Udaje z prehliadania uchované podla nastavenia cookies nie st uchovavané v nasich systémoch. Doba,
pocas ktorej su tieto sibory ulozené, méze byt rozna. Niektoré cookies sa vymazu hned po tom, ¢o
zatvorite okno prehliadaca, iné zostavaju vo Vasom zariadeni uloZené aj niekolko dni alebo mesiacov, ¢o
zavisi od nastavenia vasho internetového prehliadaca a nastaveni cookies alebo na obdobie, pokial
cookies vy samy neodstranite. Prevadzkovatel nema Ziadnu zodpovednost za ukladanie siborov cookies
na internetovych strankach tretich oséb, alebo za vyuZitie siuborov cookies uloZzenych na koncovom
elektronickom zariadeni uZivatela tretimi osobami. Informdcie, ktoré spajame s idajmi z cookies
uchovavame podla Vasho suhlasu, ktory ste ndm poskytli alebo podla doby trvania zmluvného vztahu
medzi nami a Vasou osobou.

Udaje ziskané prostrednictvom vyplnenych formuldrov na nasich web strankach, ktoré nie su
spracovavané vyuzitim externych doddvatelskych sluZieb, su uchovdvané po dobu maximadlne 90 dni s
vynimkou IP adresy, ktord je uchovdvana po dobu 15 dni.

Udaje ziskané prostrednictvom vyplneného zékaznickeho formularu na nasich web strankach, ak ste
udelili suhlas s tym, aby sme Vas informovali o moznostiach vySetrenia a jednotlivom vysetreni,
spracivame na tento Ucel, najdlhsie vdak maximalne 60 dni, pricom mdZete vas suhlas odvolat zaslanim
mailu na marketing@unilabs.sk.

Udaje, ktoré nam poskytnete v stvislosti so zasielanim newslettra ¢i zadujmom o predplatné ¢asopisu
inVitro su uchovdvané do odvolania vasho suhlasu prostrednictvom pouZitia odkazu na odhlasenie, ktory
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sa nachadza na konci kazdého newslettra alebo mézZete vas sthlas odvolat zaslanim mailu na
marketing@unilabs.sk.

Statistické anonymizované udaje o navitevnosti nasej stranky vyhodnocované prostrednictvom
nastrojov Google analytics su uchovavané po dobu 50 mesiacov.

Udaje umoiZriujuce sledovanie doruéenia mailovych sprav najma v stvislosti so zabezpe¢enim doruéenia
vasich objedndvok na odberovy materidl su uchovavané po dobu 30 dni, v pripade nedorucenia sprav z
dovodu snahy o opakované dorucenie po dobu 90 dni.

Ostatné zozbierané osobné Udaje sa uchovavaju tak dlho, ako je potrebné na splnenie ucelov
zhromazdovania osobnych Udajov. Ked' sa tieto stanu nepotrebnymi, odstrania sa.

Oddiel 7 - Prenos osobnych udajov

Z dévodu medzinarodného pésobenia skupiny Unilabs, ktorej sucastou je aj Unilabs Slovensko, mézu byt
vaSe osobné Udaje prenasané za hranice Eurépskej Unie.

Na prenos osobnych tdajov do krajin mimo EU schvélenych Eurépskou komisiou ako krajiny zaruéujtice
primerant ochranu pravnym predpisom EU na ochranu osobnych tdajov (primerana uroveri ochrany
osobnych Udajov), nie st potrebné dodato¢né zaruky (napr. do Svajiarska, kde sa nachadza centrala
skupiny Unilabs a pod).

V pripade prenosu osobnych tdajov do krajin mimo EU, ktoré neziskali schvélenie EU ako krajiny
zarucujuce primeranu Uroven ochrany osobnych Udajov (vratane USA), v sulade s GDPR prislusnymi
zarukami zmluvne zabezpecujeme, aby Vase osobné udaje ziskali rovnaku Uroven ochrany, akd by mali v
EU (podpisanie dohody o prenose tdajov na zaklade zmluvnych doloZiek vydanych Eurépskou komisiou):

e spolocnosti The Rocket Science Group, LLC, so sidlom 675 Ponce de Leon Avenue NE, Suite 5000,
Atlanta, Georgia 30308, Spojené Staty americké, najma v pripade ich spracivania
prostrednictvom sluzby MailChimp;

e Microsoft Corporation, so sidlom One Microsoft Way, Redmond, Washington 98052-6399,
Spojené staty americké, najma v pripade ich spracuvania prostrednictvom sluzieb Office 365.

Oddiel 8 — Prava dotknutych os6b

V slvislosti s Vasimi osobnymi udajmi mate nasledujlce prava:

e pravo na pristup, ktoré si mozete uplatnit Ziadostou o kdpiu Vasich osobnych udajov;

e pravo na opravu Vasich osobnych tdajov, ak si nepresné alebo neuplné, a pravo ziskat
obmedzenie na spracuvanie Vasich osobnych Udajov;

e pravo na vymazanie Vasich osobnych udajov v pripadoch, ked su Vase osobné Udaje spractivané
na zaklade Vasho suhlasu, plnenia zmluvy, v ktorej vystupujete ako jedna zo stran, a nasich
opravnenych zaujmov;
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e pravo na prenosnost udajov v pripadoch, ked' st Vase osobné Gdaje spracivané na zaklade
Vasho suhlasu a/alebo plnenia zmluvy, v ktorej vystupujete ako jedna zo stran;

e pravo namietat z dévodov tykajucich sa Vasej konkrétnej situdcie, spractvania Vasich osobnych
udajov v pripadoch, ked'si Vase osobné udaje spractivané na zaklade nasich opravnenych
zaujmov.

Oddiel 9 — Prostriedky na uplatnenie prav a kontaktné udaje zodpovednej osoby

Svoje prava si mOzete uplatnit zaslanim e-mailu na adresu zodpovednej osoby: dpo@unilabs.com

Oddiel 10 - Pravo podat staznost dozornému organu

Ak s nasou odpovedou nebudete spokojni, alebo sa domnievate, 7e spracovavame vase Udaje
nespravodlivo alebo nezdkonne, mézete sa obratit na dozorny organ - Urad na ochranu osobnych
udajov. Viac informdcii o konani o ochrane osobnych Udajov najdete na stranke Uradu
www.dataprotection.gov.sk.

V Martine, 01.07.2023
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